Revista

MJEKU

Revista Mjeku

Korrespodenca:
revistamjeku(@omk-rks.org

46

Véllimi 1

Ligji Nr. 04/L-125 PER SHENDETESI

Neni 17 Llojet e institucioneve shéndetésore

1. Llojet e institucioneve né sistemin shéndetésor
te Republikes se Kosoveés jane te njejta ne sektorin:

publik, privat, dhe publiko-privat.

2. Institucionet e nivelit parésor té kujdesit
shéndeteésor jané:

2.1. Qendra kryesore e mjekesise familjare me njesite

Y ] Y J]
perbérése té pércaktuara me aktin nén-ligjor té
nxjerré nga Ministria;

Neni 18 Kujdesi parésor shéndetésor

1. Kujdesi parésor shéndetésor sigurohet né pajtim
me politikat, planet, dhe standardet e percaktuara
me aktin nén-ligjor té nxjerré nga Ministria;

2. Kujdesi parésor sheéndetésor perfshin:

2.1. Promovimin shéndetésor, parandalimin,
zbulimin e hershém, diagnostikim

in, mjekimin, dhe rehabilitimin, qé kané te bejne
me semundjet, grregullimet dhe lendimet,

perfshiré edhe ndérhyrjet e vogla kirurg jike;

2.2, Mbrojtjen  parandaluese  népérmjet
programeve té promovimit té shéndetit dhe
vizitave sistematike té fémijéve dhe té rinjve né
shkollat fillore, té mesme, dhe té larta né territorin
e Komuneés.

2.3. ruajtjen dhe pérparimin e shendetit publik,
pérfshiré sero-profilaksing, vaksinoprofilaksing,
dhe kimio-profilaksiné né pajtim me ligjin, si dhe
arsimimin dhe edukimin sistematik shendetésor te
popullates;

2.4. promovimin e shendetit oral dhe kujdesit per
shendetin e dhembeve;

2.5. diagnostikimi i hershem dhe trajtimi i
tuberkulozes;

2.6. organizimin e shérbimeve té urgjencés dhe
emergjenceés mjekésore si pjesé e sistemit unik té
sherbimeve né te tri nivelet e kujdesit shendetésor;

2.7. shérbimet e kujdesit shéndetésor pér néna
dhe fémije dhe shérbimet e planifikimit familjar;

2.8. sherbimet e shendetit mendor.

3. Komunat jané pérgjegjése per kujdesin parésor
shendetesor publik dhe pér vlerésimin e gjendjes
shéndetésore té qytetaréve né territorin e tyre.

4. Komunat obligohen té zbatojné me prioritet
masat prioritare té promovimit dhe parandalimit né
kujdesin shendetésor.

5. Kujdesi parésor shéndetésor sigurohet dhe
zbatohet brenda kornizés shérbimeve té mjekeésise
familjare, né pajtim me aktin nén-ligjor té nxjerre
nga Ministria.

6. Pérbeérja e ekipit té mjekésise familjare percaktohet
me aktin nén-ligjor nga paragrafi 1. i kétij neni.

7. Cdo qytetar dhe banor me véshtirési shéndetésore
éshté i obliguar té lajmérohet fillimisht tek mjeku

familjar, me pérjashtim té rasteve emergjente.

8. Prej ¢do gytetari dhe banori do té kérkohet té
percaktohet per njé mjek familjar.

9. Cdo qytetar dhe banor ka té drejte té perzgjedhé
mjekun familjar né komunén ku jeton, brenda zones
sé pérfshirjes té pércaktuar nga komuna, dhe ka te
drejte ta ndérroj ate;

10. Profesionistét né kujdesin parésor shéndetésor
do té bashképunojné me profesionistét sheéndetesor
né nivelin dytesor dhe tretésor, né pajtim me kété
ligj.

1. Me qéllim té rritjes sé cilésisé sé shérbimeve
shéndetésore, institucionet né nivel parésor teé
kujdesit shendetésor do té sigurojné bashkeépunimin
ndérsektoral me shérbimet e miréqenies sociale, me
sherbimet edukativo arsimore dhe organet e sigurise
publike, me organizatat e veganta profesionale, si dhe
me organizatat humanitare geveritare e joqeveritare.

12. Standardet e organizimit dhe funksionimit té
shérbimit té mjekesisé familjare, pércaktohen me
aktin nén-ligjor nga paragrafi 1. i kétij neni.

13. Me qellim te mbeshtetjes sé sherbimeve te
mjekésisé  familjare, Ministria mbikéqyré dhe
rregullon sherbimet e integruara te kujdesit paresor
shéndetésor, né pajtim me keéte ligj.

UDHEZIMI  ADMINISTRATIV  (Shéndetési)
Nr. 08/2017 Organizimi, struktura, pércaktimi |
shérbimeve dhe veprimtarisé sé Institucioneve té

Kujdesit Parésor Shéndetésor (KPSH) -
Neni 6 - Organizimi i Kujdesit Parésor Shéndetésor

1. KPSh organizohet pérmes rrjetit té institucioneve
shendetésore né: QKMF dhe njésive pérbérése té
saj QMF dhe AMF, pérmes konceptit té Mjekeésise

Familjare.

2. QKMF jané institucione shéndetésore gqé
organizojné shérbime shéndetésore né kuader
te KPSh né territorin administrativ té Komunés
pérkatese.

3. Numri i QKMF i pérgjigjet numrit té Komunave
né Kosové né pajtim me politikat e Ministrise sé
Shendetésise.

4. QMF jané njési organizative né kuadér t¢ QKMF
té cilat ofrojné shérbime shéndetésore popullatés jo

mé pak se 10000 banore.

5. QMF bazuar né numrin dhe shtrirjen gjeografike
té popullatés né zonat rurale kané dhe AMF.

6. QKMF si institucion i KPSh perbéhet dhe
organizohet pérmes Departamentit teé Mjekesise
Familjare, Departamentit té Administratés dhe
Barnatores Qendrore.

7. Ekipi i mjekesisé familjare perbehet nga Mjeku

Familjar dhe dy Infermier Familjar, me pérgatitje
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profesionale adekuate qé ofrojneé kujdes
individual, familjar dhe né bashkeési, kujdes akut
dhe té vazhdueshém kroniké pér paciente,
kujdes gjate gjithe jetés ne familje dhe
bashkesi.

8. Ekipi nga paragrafi 7 i kétij neni éshte
pérgjegjés pér 2000 banoré.

9. Gdo doktor | stomatologjisé ne KPSh éshte
pergjegjés per 6000 banore.

Neni 8 - Veprimtaria e Kujdesit Parésor
Shéndetésor

1. Shérbimet shéndetésore qé duhet siguruar
nga Institucionet Shéndetésore né KPSh
bazuar né Ligjin pér Shéndetési jane:

1.1 Shérbimet e promovimit shéndetésor,
perfshiré informimin, komunikimin dhe
edukimin;

1.2 Shérbimet e imunizimit dhe vaksinimit
dhe sherbimet tjera parandaluese;

1.3 Shérbimet esenciale kurative dhe

nderhyrje té vogla kirurgjike;
1.4 Shérbime té kujdesit akut dhe urgjent;

1.5 Shérbimet e kujdesit shéndetésor pér
semundjet kronike;

1.6 Shérbimet e kujdesit shendetésor pér
femije, adoleshenteé dhe té rinjé;

1.7 Shérbimet e planifikimit familjar;
1.8 Sherbimet e kujdesit ante/peri dhe

post-natal;
1.9 Shérbimet e shéndetit oral parandalues;
1.10 Shérbimet e shendetit mendor;

1.11 Shérbimet e kujdesit shtépiak pérfshire
sherbimet e kujdesit neonatal dhe ati
terminal/paliativ;

112 Shpérndarjen e barérave nga lista
esenciale.

Neni 12 - Llojet e referimit

1. Referimi i brendshém, nénkupton referimin
per sherbime konsultative specialistike, ose
sherbime me qellime diagnostike te cilat
kryhen brenda institucioneve té KPSh né
pérputhje me kété Udhézim Administrativ.

2. Referimi i jashtéem éshté udhézimi i
pacientéve jashté shérbimeve te KPSh, kur
mjeku familjar kérkon shérbim konsultativ, prej
specialistéve té kujdesit dytésor dhe tretésor
shéndetésor, apo procedura diagnostike/
terapeutike gé nuk mund té ofrohen né kuader
te sherbimeve te KPSh.

3. Referimi i pacientit né nivelet me té larta te
Kujdesit Shendetésor behet me dokumentacion
unik shendetésor dhe udhézohet vetém nga

/V\jeku Familjar i perzgjedhur.
Neni 13 - Raportet kthyse

Raporti kthyes eshte raporti me shkrim prej
specialistit/konsultantit té nivelit parésor, dhe
specialistit né Institucionin e nivelit dytésor
dhe tretésor i cili i kthehet mjekut familjar
qé e ka referuar rastin dhe ruhet né dosjen
mjekésore té pacientit.

Neni 13A - Raportimi (Plotésim-ndryshimi
nga UA nr. 03/2020)

Institucionet shendetésore te kujdesit paréesor
shendetesor qe kryejné testime laboratorike
per SARS-CoV - 2 obligohen té raportojné
ne baza ditore ne Institutin Kombetar te
Shendetit Publik te Kosoves.

Neni 23 - Qendra Kryesore e Mjekésisé

Familjare

1. Qendra Kryesore e Mjekesise Familjare
éshté institucioni i KPSh qé menaxhon me
njésite e saja perberese te percaktuara me kete
udhézim.

2. Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare
themelohet dhe funksionon bazuar neé
statutin e vet qe eshte akt nen ligjore me
té cilin institucioni shéndetésor pércakton
organizimin, meényrén e udhéhegjes dhe te
vendosjes, si dhe céshtjet tjera lidhur me
zbatimin e kujdesit shéndetésor, punét e
afarizmit, né pajtim me ligjin dhe aktet tjera
nén ligjore né fugi.

Keéshilla juridike

Véllimi 1
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KODI | ETIKES DHE DEONTOLOGJISE MJEKESORE

DETYRAT E MJEKUT NDAJ TE SEMURIT
Neni 23 — Marredhéniet me te semurin

Kujdesi per ruajtjen e miregenies dhe
interesave shendetésore te té semurit duhet
te jeté preokupacioni (preokupim) parésor i
mjekut. Marrédhéniet midis mjekut dhe té
semurit duhet témbeéshteten ne mirébesimin
e ndérsjellte. Zgjedhja e liré e mjekut dhe e
institucionit té mjekimit nga i sémuri éshte nje
e drejte e tij, e cila perben parimin themelor te
kétyre marrédhénieve. Mjeku éshté i detyruar
té respektojé dhe t'i krijojé té gjitha mundésite
gé i semuri té ushtrojé kété té drejte.

Neni 24 - Pérkushtimi dhe sjellja

Mjeku duhet t'i garantojé te semurit
perkushtim, sjellje te mire dhe kompetence
profesionale. Ai e ka pér detyré t'i dedikojé
te semurit te gjithe kohén e domosdoshme
pér informimin e tij dhe marrjen e vendimeve
diagnostike e mjekuese sa mé té drejta. Mjeku
duhet te permbushe misionin e tij me respekt
dhe zbatim té standardeve profesionale dhe
etike, pa abuzuar mbi té sémurin nga ana fizike,
emocionale ose materiale. Atij nuk i lejohet t'i
imponojé té sémurit opinionet e tij personale,
filozofike, morale ose politike.

Neni 25 - Detyrat ndaj fémijéve, pleqve dhe

personave me aftesi te kufizuar.

Né ushtrimin e profesionit, mjeku duhet té
angazhohet né kujdesin pér fémijét, pleqté
dhe personave me aftési té kufizuar, sidomos
kur véren se né ambjentin familjar ose
jashtefamiljar ku ata jetojné,nuk kujdesen né
ményré té mjaftueshme pér shendetin e tyre.
Mjeku gé thirret per té trajtuar njé té mitur,
apo té paafté fizikisht ose mendérisht, duhet
te pérpiget té marrée pélgimin e prindérve, té
te aférmve apo té pérfagésuesve té tij ligjore.
Behet pérjashtim kur rasti eshté urgjent dhe
mjeku nuk ka mundési té komunikoje me
keta persona. Né rast dyshimi pér abuzim ose
keqtrajtim té fémijés, apo té njé personi me
aftesi te kufizuara, mjeku éshté i detyruar te
lajmérojé organet kompetente té njohura me
ligj.

Neni 26 — Mos pérzierja né ¢éshtjet familjare

Mjekut nuk i lejohet té ndérhyjé apo té pérzihet
né probleme personale ose familjare té semurit
dhe as te perpiqget per té ndikuar né privatésine
e tij, me pérjashtim kur kjo justifikohet pér
arsye profesionale qé lidhen me sémundjen
apo me trajtimin mjekésor té tij.

Neni 27 - Ruajtja e sekretit

Te dhenat qé mjeku méson rreth té sémurit
te tij gjaté kryerjes sé detyres, konsiderohen
te fshehta mjekésore dhe perbéjne sekret
profesional. Me déshirén e té sémurit dhe né
interes te tij, mjeku eshté i detyruar te mbaje
te fshehté edhe ndaj familjaréve e personave té

tjeré gjithcka qe i éshté besuar dhe gjithé cka
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paré e dégjuar gjaté punés sé tij me te semurin
Madje edhe pas vdekjes té té semurit, me
perjashtim te rasteve kur ajo péerben rrezik per
shéndetin dhe jetén e té tjeréve, mjeku duhet
té mos zbulojé sekretin professional.

Neni 28 - Zbulimi i sekretit

Mjekut i lejohet té zbulojé té fshehtat
mjekésore e té seémurit, vetém né rastet kur
fshehja e tyre rrezikon jetén e té semurit ose
kur kerkohet nga njé organ i njohur me ligj. Kur
mjeku pérdor té dhénat mjekésore te sémurit
té tij pér t'i publikuar, ai éshté i detyruar qé
identiteti i té semurit té mos zbulohet.

Neni 29 - Lehtésimi i vuajtjeve pér té sémurin

Né ¢do rrethané mjeku duhet t'i kushtojée te
semurit kohén e nevojshme, jo vetem per
ta diagnostikuar dhe mjekuar né menyre
te pershtatshme, por edhe pér ta asistuar
até moralisht dhe lehtésuar vuajtjet. Mjeku
duhet té jeté i kujdesshém dhe racional ne
ndérhyrjet dhe progedurat diagnostikuese dhe
mjekuese, per té mos e rénduar dhe bezdisur
te sémurin me teprime té panevojshme dhe te
pajustifikuara.

Neni 31 - Informimi i familjaréve

Mjeku e ka pér detyre té tregojé mirekuptim
dhe empati me familjarét. Aiduhet t'i mbaje
ata né dijeni pér progedurat mjekésore dhe
kujdesin gé i ofrohet té semurit, ecuriné dhe
prespektiven e tij, me kusht qé nje gje e tille
te mos bjere ne kundershtim mevullnetin e te
semurit.

Neni 32 - Procedurat diagnostikuese e
mjekuese

Né procesin e pérpunimit té diagnozés dhe
vendosjenemjekimitpérpacientin, mjekuduhet
te propozojé dhe te pércaktoje ato procedura
diagnostikuese dhe mjekuese, te cilat sipas
gjykimit te tij te bazuar ne te dhena shkencore
bashkohore te aprovuara nderkombetarisht
i vlereson me te pershtatshme per gjendjen
shendetesore te pacientit. Mjekut nuk i
lejohet qé me pérshkrimin e tij, te rrezikoje ne
ményré té pajustifikuar shéndetin dhe jetén e
té sémurit. Ai duhet ti formulojé pérshkrimet
e tij né pérputhje me udhézuesit klinike dhe
protokollet e miratuara, né ményreé té qarté e
te kuptueshme pér pacientin dhe peér té tjerét.

Neni 33 - Pelqimi pér trajtim pas informimit

Eshts detyrim pér ¢do mjek marrja e péelqimit
te te semurit perpara ¢do ndeérhyrjeje,
ekzaminimesh apo mjekimesh te propozuara,
pasi ta keté informuar me hollesi dhe té jeté
bindur se i sémuri e ka kuptuar. Kur i semuri,
né gjendje pér té shprehur vullnetin e tij,
refuzon ndérhyrjen e propozuar, mjeku duhet
te pranojé vullnetin e té semurit, pasi ta kete
informuar dhe bindur pér pasojat e pritshme.
Né qofté se i sémuri éshté nén 16 vjeg, ose
i paafté per té shprehur vullnetin e tij pér té
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marré vendime, mjeku nuk mund té ndéerhyje
pa njoftuar té aférmit e té sémurit apo
personin pergjegjés legjitim, me perjashtim
té rasteve urgjente apo té pamundésisé per
té kontaktuar kéta persona. Informimi i té
semurit dhe marrja e pélqimit apo refuzimi
i tij shprehen me shkrim né dosjen klinike te
sémurit dhe firmoset nga ai apo personat
legjitim qe e kane ne kujdestari.

Neni 34 - Pérfitimi i té drejtave

Mjeku duhet té pérpiqet té mundésojé qé
i sémuri i tij té pérfitojé té gjitha té drejtat
shogérore ose materiale qé i takojné me lig]
per shkak té gjendjes se tij shendetesore. Cdo
abuzim, mashtrim ose fallsifikim i dokumentave
mjekesore per kete pelgim, eshte i denueshem.

Neni 43 - Ankesat e te semuréve

Né qofté se té sémurét kané ankesa lidhur
me kujdesin shéndetésor apo mjekimin, atyre
duhet t'u jepet njé pergjigje e menjehershme
dhe e pershtatshme. Mjeku kurues ka
pergjegjési per tu marre me ankesat né menyre
konstruktive dhe té ndershme. Né rast se gjaté
mjekimit, pacienti ka pésuar demtime serioze,
pavarésisht nga arsyeja, duhet t'i shpjegohet
plotésisht se ¢faré ka ndodhur dhe mundésisht
t'i kérkohet té falur atij, ose, kur eshté nén 16
vjeg,familjaréve te tij.

Ligji Nr.2004/38 PER TE DREJTAT DHE
PERGJEGJESITE E BANOREVE TE
KOSOVESNESISTEMIN SHENDETESOR

Neni 7 E drejta e komunikimit

institucionin

71, Gjaté

shendetesor me shtreter, banori ka te drejte qe

gendrimit  née

te kete komunikim me personat e tjeré, dhe te
pranojé vizitore. Institucioni shéndetésor duhet
té lejojé dhe te lehtésojé, kété komunikim dhe
kontakt, aq sa éshté e mundshme.

7.2. Té drejtat e pércaktuara me paragrafet
1 deri 7, té keétij neni, mund té realizohen
varésisht nga kushtet ekzistuese té institucionit
shéndetésor me shtreter, duke i respektuar te
drejtat e banoréve té tjere, té cilet ndodhen
né dhome dhe duke siguruar parandalimin e
shgetesimit te tyre. Rregullat e detajizuara
lidhur me kéto ¢éshtje duhet té percaktohen me
rregullat operative té institucionit shéndetésor
me shtreteér, duke mos e kufizuar pérmbajtjen
e ketyre té drejtave. Rregullat operative mund
te percaktojné te drejta shtese, krahas atyre te
definuara me paragrafet 1 deri 7, té kétij neni.

7.4. Feémija ka té drejté qg, gjate gendrimit ne
institucionin shendetésor me shtreter, ta kete
afér prindin, pérfagésuesin ligjor ose té aférmin
e pércaktuar nga ai, ose nga pérfaqésuesi ligjor
1t).

7.6. Né rast se rregullat operative té
institucionit shéndetésor me shtreter, nuk e
percaktojné ndryshe, banori ka té drejté qé té
perdoré veshjen e tij, si dhe pajisjet personale.



