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Cka éshte AQH dhe cili éshte roli i saj?

Projekti AQH financohet nga Agjencia Zvicerane pér
Zhvillim dhe Bashképunim (SDC) dhe zbatohet nga
Instituti ‘Swiss Tropical and Public Health Institute’
(SWISS TPH). Projekti éshté i dizajnuar té mbéshtesé
zbatimin e reformés shtetérore dhe té plotésojé
projektet e donatoréve tjeré qé e kané né fokus Kujdesin
Paresor Shéndetésor dhe sémundjet jo-ngjitése.

Faza e dyté e Projektit AQH (2020-2023) éshté
konceptuar mbi arritjet dhe mésimet e marra nga faza
e paré e projektit (2016-2019). Qéllimi i pérgjithshém
i projektit definohet keésisoj: “pérmirésimi i shendetit
té popullsisé sé Kosovés, me ofrues dhe menaxheré té
aftésuar té kujdesit shéndetésor parésor, té gatshem
pér t'i pérmbushur nevojat e pacientéve qé jané mé té
vetédijshém pér té drejtat e tyre”. Me tre rezultate,
projekti synon stimulimin e shfrytézimit té shérbimeve
te kujdesit parésor sheéndetésor nga té gjithe qytetarét
e Kosovés, me fokus té veganté né nevojat e pacientéve
me gjendje kronike dhe pérfshirjen e popullatés sé
cenueshme sociale. Adresimi mé i miré i nevojave té
klientéve dhe pérmirésimi i menaxhimit té shérbimeve

do ta ngrisé cilésiné e shérbimeve primare shéndetésore.
Me cilat institucione bashképunon AQH?

Ekipi i Projektit AQH vazhdon té bashképunoje
ngushté me institucionet relevante né nivel gendror
dhe lokal, né meényreé qé té siguroje angazhimin
dhe mbeéshtetjen e tyre pér aktivitetet e projektit.
Né fazén e dyté, Projekti AQH mbéshtet 20 nga
gjithsej 38 komuna te Kosoves ne Kujdesin Paresor
Shéndetésor, népérmjet njé procesi gjithpérfshires
me té gjitha palét relevante gendrore dhe lokale.

Projekti bashképunon ngushté me pérfagésuesit
pérkatés té Qendrave Kryesore té Mjekésise
Familjare (QKMF-ve), Qendrave té Mjekésise
Familjare (QMF-ve) dhe Ambulantave té Mjekésise
Familjare (AMF-ve). Krahas bashképunimit me
komunat partnere, institucionet kryesore partnere
té Projektit AQH jané Ministria e Shéndetésisé,
Instituti Kombétar i Shendetésisé Publike té
Kosoves, Oda e Mjekéve dhe ajo e Infermieréve,
Asociacioni i Komunave té Kosovés dhe organizatat
Jjoqeveritare relevante.

Organizimet qé jané béré deri tani, sa kané qené té
suksesshme dhe cilat tema jané prekur?

Rrjedha e punés se Projektit AQH kontribuon ne

arritjen e tri rezultateve té meposhtme:

+ Ofruesit e Kujdesit Parésor Shendetésor ofrojné
shérbime cilésore pér sémundjet jo-ngjitese tek
qytetarét e informuar

+ Menaxherét shendetésor sigurojné ofrimin e
shérbimeve cilésore té Kujdesit Parésor Sheéndeteésor
qé u pergjigjen nevojave té komuniteteve

« Popullsia  pérmireson edukimin shéndetésor
dhe kérkon gasje mé té miré né kujdesin cilésor
shendetesor

Véllimi 1

Projekti AQH e ka pérshtatur, zbatuar dhe vazhdon
shpérndarjen e Pakove Esenciale té Shérbimeve té
Organizatés Botérore té Shéndetésisé bazuar né
protokolet PEN pér menaxhimin e sémundjeve
jo-ngjitése, me fokus tek pacientét me diabet
dhe hipertension, té cilat kombinojné kujdesin
klinik me menaxhim afatgjaté té semundjeve dhe
fugizojné pacientét pérmes edukimit shéndetésor
dhe intervistimit e keshillimit. Projekti po ashtu
perkrah zbatimin e Kujdesit te Integruar, nje gasje
kjo qé promovon kujdesin me pacientin né qendeér
népérmjet njé bashképunimi ndér-sektorial mes
sherbimeve shéndetésore e sociale pér pacientét
e moshuar. Né te njejteén kohe, projekti zhvillon
kapacitetet trajnuese pér njé sere modulesh per
profesionistét shéndetésore, mjekét dhe infermierét
- té gjitha té akredituata nga Odat profesioniste
té Mjekéve dhe Infermieréve - pérfshire keétu
edhe njé program teé ploté trajnues té menaxhimit
shendetesor ne nivel gendror. Po ashtu, projekti
vazhdimisht mbéshtet aktivitetet e pérmiresimit te
cilesise ne komunat partnere, siguron trajnime per
Komitetet e Cilésisé ne kéto komuna dhe mbeshtet
zbatimin e njé mjeti té réndesishem planifikues:
Planin Shendetésor té Veprimit né nivel komunal, te
zhvilluar si rezultat i vlerésimit té nevojave, analizave
te gjendjes, shqyrtimit kolegial dhe gjetjeve te
auditeve klinike si dhe mekanizmave té vleresimeve
nga komuniteti.

Me pérkrahje té Projektit AQH, komunat,
komunitetet dhe organizatat jogeveritare jane duke
imlementuar Fleté-notimin Komunitar, q¢ mbledh
ofruesit dhe marrésit e sherbimeve shendetésore
né Kujdesin Parésor Shéndetésor, né menyre qé
bashkarisht te analizohen problemet dhe te gjenden
meényra té perbashkéta pér adresimin e kétyre
géshtjeve.

Né komunat partnere, Projekti AQH mbeéshtet
fushatat e edukimit dhe promovimit shéndetésor
me sesionet qé kryesisht lidhen me faktorét e
rrezikut pér diabet dhe hipertension, derisa né nivel
kombétar mbeshtet fushatat televizive té edukimit
shéndetesor. Por ne vitet 2020 dhe 2021, fushatat
e né mediet sociale dhe kanalet televizive u fokusuan
edhe ne COVID-19. Krahas mbeshtetjes per familjet
e cenueshme nga radhét e Komuniteteve Rom,
Ashkali dhe Egjiptian dhe fushatés sé komunikimit
qé u zhvillua gjaté pandemise, projekti sé fundi
e ka mbeshtetur Ministriné e Shéndetesise edhe
né zbatimin e Planit té Veprimit pér Fushatén
e Vaksinimit kunder COVID-19 qe inkurajon

vaksinimin.

Ndeérkohe, me pérkrahje té Projektit AQH, kéte vit
per here té paré né Kosove, Ministria e Shendetesise
bashke me Oden e Mjekeve shenuan Diten Botérore
té Mjekut Familjar, pér ta vlerésuar rolin esencial
té ekipeve té kujdesit parésor né ofrimin e kujdesit
shéndetesor gjithpérfshirés dhe té vazhdueshém per
té gjithe qytetareét.
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Sipas jush, cilét mund té jené faktorét qé
véshtirésojné implementimin e masave té

parapara me PNKK

Implementimi i programeve te skreningut me
qgéllim té detektimit té hershém, pastaj teknikat
e reja diagnostike molekulare, procedurat e
ndryshme kirurgjike, barérat e reja onkologjike
specifike, kane kosto. Megjithate, gjithmone
duhet shikuar mundésia e implementimit te
programeve duke ju pérshtatur rrethanave
ekzistuese, né ményreé qé té gjejme modalitete
te péraférta qé kane funksionuar né vende té
tjera né zhvillim. Harmonizimi i shérbimeve
aktuale, multidiciplinariteti, bashképunimi ne
mes té profesionisteve shéndetésor, bordet
tumorale, konsiliumet mjekesore, te gjitha
kéto rrisin cilésiné e ofrimit té shérbimeve pér
pacientet me kancer. Ne boten e zhvilluar kjo i
takon se shkuares, ndersa ne duhet te vrapojme
per te arritur gellimet e pérbashketa. Fakti
se Kosova ka mosheén mesatare té popullate
te re 30.2 vjeg, nuk duhet te na relaksoje.
Pérkundrazi, koha éshté né favorin toné peér
hartim té programeve gjithépérfshirése pér
parandalim, detektim té hershém, diagnostikim
dhe trajtim, meqé popullata joné pritet qé ne
vitin 2061 te arrijé moshen mesatare ne 45
vjeg.

Cili éshté aktualiteti né lidhje me Regjistrin e
Kancerit ne Kosove

Kjo pyetje do duhej t'i adresohej institucionit
pergjegjés e qé eshte Institutit Kombeétar
te Shendetit Publik né Kosove. Megjithate,
mendoj qé ka pérmirésim né raportimin e
semundjeve malinje viteve te fundit. Kancer
regjistri eshte shume i rendeésishem. Te dhenat
pér incidencen, mortalitetin por edhe pér
shérbimetkancerozejané mésetérendésishme.
Keto te dhena jané te rendesishme per te
kuptuar shtrirjen e kancerit. Permes njé kancer
regjistri té miréfillté do té mund té pércilleshin
ndryshimet né incidence dhe mortalitet, e me
keté edhe hartimin e programeve preventive si
dhe atyre pér trajtim.

Cila éshte sfida kryesore me té cilén

ballafaqohet AQH?

Grupet e targetuara té projektit - te
moshuarit, pacientet me gjendje kronike dhe
familjet e cenueshme - jané ata qé pésojné
mé sé shumti né situata emergjente. Qasja
e tyre né shérbimet shéndetésore, qé jane
esenciale pér menahximin e gjendjeve té
tyre kronike, veshtirésohet edhe mé shume.
Megjithate,
té Projektit AQH, pérvojés me komunat
partnere né planifikim, zbatim dhe intervenim
né Menaxhim té Emergjencave, kombinuar
me ngriten e kapaciteteve profesionale
népérmjet programeve trajnuese, rehabilitimit

bashképunimi  multi-sektorial

té infrastrukturés e prokurimit té pajisjeve,
ka kontribuar ne gatishmerineé dhe reagimin
mé té miré té komunave partnere té projektit

pér tliu pérgjigjur sfidave té shkaktuara nga
COVID-19.

Sikurse né té gjitha institucionet dhe
organizatat, né dy vitet e fundit, Covid-19
mbetet sfida me e madhe pér Projektin AQH.
Pandemia kushtézoi pérshtatjen e shumicés sé
aktiviteteve té planifikuara vjetore té projektit
me realitetet e reja. Né disa raste, aktivitetet
e projektit u shtyne, derisa trajnimet qé me
herét mbaheshin fizikisht, kaluan né platforma
online. Qé nga mesi i marsit té 2020-és,
per shkak té kufizimeve té ndérlidhura me
COVID-19, realizimi i aktiviteteve té Kujdesit
ndaj té Moshuarve u véshtirésua. Pérderisa
aktivitetet e Kujdesit ndaj té Moshuarve dhe
zhvillimi i Planeve Individuale te Kujdesit
vazhduan, ato me prezencé fizike pér té
moshuar me diabet té tipit 2, jané té vetmet
aktivitete qé mbéshtet projekti qé jane
pezulluar tani per tani.

Sidoqofté, sfida kryesore me té cilén vazhdon
té pérballet sektori i Kujdesit Parésor
Shéndetésor pérgjaté viteve éshté mungesa
e stafit. Per mé teper, situata e krijuar nga
COVID-19 dhe masat e izolimit, i kontribuan
edhe meé shumé ambientit mbingarkues te
punés pér stafin e KPSh-sé dhe lodhjes sé
fugisé punétore shéndetésore. Mbi té gjitha
kéto veshtiresi, vazhdoi edhe tendenca e
stafit mjekesor té KPSh-sé per té migruar ne
specializime tjera mjekésore apo jashte vendit.

Situata me pandeminé COVID-19, a ua ka
véshtirésuar procesin e punés, nése po, né
cilat aspekte?

Né keété faze té zbatimit, jané disa sfhida qé
duhen adresuar vazhdimisht, duke qené se
pandemia i solli edhe njeheré né qendér te
vémendjes mangesité e vjetra dhe teé reja te
sistemit té Kujdesit Parésor Shéndetésor.
Pandemia COVID-19 i ka centralizuar
veprimet e Vendimarrja e
decentralizuar q¢ mundéson adresimin mé teé
miré karshi perfituesve té projektit,u kérkua

qeverise.

mé pak. Shéndeti dhe cenueshméria sociale
e target-grupeve té AQH-sé (té moshuarit,
pacientét kronike, komunitetet rom, ashkali
dhe egjiptian e té tjeré) u shuméfishua nga
COVID-19 dhe partnerét e projektit ishin
mé pak né dispozicion pér t'iu peérgjigjur
ketyre nevojave. Padyshim, pandemia ndikon
né ritmin e shpérndarjes se koncepteve dhe
mjeteve té projektit. Por ne té njéjtén kohg,
mésimet e mésuara nga viti 2020 kontribuan
qé aktivitetet e projektit té vazhdojné dhe ekipi
i AQH-se ia doli te menaxhojé suksesshém
vazhdimin e té gjitha aktiviteteve duke
mbajtur komunimin dhe bashképunimin e
vazhdueshém me té gjithé partnerét, né nivel
gendror dhe lokal si dhe duke pérshtatur qasjen
me kontekstin e pandemiseé.

Cilat jané organizimet (planet) e AQH-sé¢
tutje?

Véllimi 1

Né fazén e dyté, Projekti AQH e zgjeroi
shtrirjen gjeografike né 20 komuna parnere,
gé nénkupton 50%

institucioneve shendetesore te Kosoves dhe

mbulueshmeri  te

mé shumé se 50% té numrit té pérgjithshém
te komunave.

AQH Il mbéshtet akterét e nivelit gendror
dhe lokal né zhvillimin e shérbimeve cilésore
shéndetésore té peérgendruara tek individi,
per qytetarét e informuar qé vazhdimisht
jané pjesémarrés né menaxhimin e shéndettit
té tyre dhe ofrojné vlerésimet e tyre pér
ofruesit shendetésoré. Projekti do té zbatoje
pakot ekzistuese té shéerbimeve né te gjitha
komunat parnere dhe do t'i forcojé kapacitetet
e menaxhimit shendetésor née nivel komunal.

Projekti AQH mbetet i pérkushtuar née
ndertimin e kapacitetetve té institucioneve
gendrore, OJQ-ve lokale sikurse edhe
partneréve  lokal te  Kujdesit
Shéndeteésor, qé do taforcojé géndrueshmériné
e ndérhyrjeve té projektit pértej jetégjatésise
se ti. AQH Il éshté dizajnuar qé te beje

Paresor

shpérndarjen e rezultateve té ndryshme
te arrituara gjate fazes se pare ne te gjitha
komunat partnere té projektit.

Duke déshmuar gé eéshté me me réndési qasja
gjithpérfshirese dhe ndérveprimi mes linjave
te aktiviteteve té veta — cilési meé e miré e
kujdesit, menaxhim me cilési te permirésuar,
me planifikim dhe informim pér menaxhim té
emergjencave dhe pjesémarrje té popullatés e
pacientéve - sesa nderhyrjet vetanake, AQH
Il eshte duke u siguruar qé elementet esenciale
te keti) koncepti te zbatohen ne te gjitha
komunat partnere.
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