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Politika e Organizatés Botérore teé Shéndetesise
(OBSH) né mbaré botén pérgendrohet né sigurimin
univerzal té shérbimeve té mbrojtjes parésore
shendetesore, té cilat duhet té jene te cilesise se larte,
té arritshme, jo té shtrenjta, té pérballueshme dhe té
cilat jane ne dispozicion 24 oré e qe éshté shume e
réndésishme pér “rolin e ruajtjes sé portés”.

Udhérréfyesi i Pérkohshém  mbi Politiken
Shéndeteésore” pér Kosovén, qé né vitin 2000
e ka ritheksuar rendesine e transferimit drejt
mjekésisé familjare dhe pastaj jané miratuar Ligji
per Shendetésine”(2013) dhe ai pér Strategjiné
Sektoriale té Minsitrise se Shendetesise (2017-2021).
Pér me tepér, forma e veprimtarisé, pastaj organizimi
sherbimeve shendetésore dhe i strukturés organizative
te Kujdesit Parésor Shéndetésor éshté definuar
qarté ne Udhézimin Administrativ té Ministrise se
Shéndetésise ”Organizimi, struktura, pércaktimi i
sherbimeve dhe veprimtarisé sé Institucioneve té

Kujdesit Parésor Shéndetésor (04/2020).

Rrjedhimisht, mjeku familjar éshte mjek specialist me
pérgatitje té larté, i cili ofron peérkujdesje personale
dhe té vazhdueshme pér pacientét (perkujdesje
biografike) duke lejuar qé episodet e sémundjes té
jené miré té kuptuara né kontekstin e pérgjithshém te
Jjetés sé perditshme té njerézve dhe t'u ndihmojé atyre
qé t'i béjné adaptimet e shpeshta dhe té nevojshme.
Kosova tradicionalisht ka pasur sistem té mbrojtjes
shendetesore te orientuar drejt mbrojtjes sekondare
dhe pérgatitjes sé specialistéve.

Pas konfliktit, rehabilitimi struktural i qendrave
shendetésore né tére Kosoven, ka siguruar lokacione
teé pérshtatshme pér mjekésiné familjare. Megjithaté,
njé numer i madh i kétyre qendrave nuk funksionojné
miréfilli pér arsye té mungesés sé personelit mjekésor
me pérvojé dhe me té aftési pér té punuar né mjekésiné
familjare. Nje fugi punuese me njohuri dhe shkathteési
bashkékohore nevojitet pér t'i punésuar népér kéto
gendra dhe pér t'u dale balle nevojave té popullates.

Kujdesi shendetésor organizohet né tri nivele:
Qendra Kryesore e Mjekésise Familjare (QKMF),
si forma mé e larté e organizimit té Kujdesit Parésor
Shéndetesor, Qendrat e Mjekesise Familjare (QMF)
dhe Ambulancat e Mjekeésisé Familjare (AMF).

Kujdesi Paresor Shendetesor (KPSh) paraget

gurthemel té sistemit shéndetésor dhe realizohet
neépérmjet sherbimeve te ofruara nga ekipet e
mjekeésisé familjare né kété pérbérje: mjeké familjare
dhe infermiere familjare si dhe profesioniste té
fushave relevante shéndetesore né cilési konsulenti,
té angazhuar kryesisht né qendrat kryesore té
Mjekesise Familjare pérkatésisht gendrat e Mjekésise
Familjare. Keto ekipe té mjekesise familjare ofrojne
sherbime gjithépérfshirése dhe jané parapare te
zgjedhin 80-90 % té problemeve shéndetésore.

Vegorite e konceptit te mjekesise familjare

Te gjithé pacientéve qé pér heré té paré vizitojné
Institucionet e Kujdesit Parésor Shendetésor u hapet
kartela shendetésore qé pérfshin te dhénat bazike té
pacientit. Pastaj, pacienti percillet né vazhdimesi
pérgjaté téré jetés nga ana e mjekut familjar te
perzgjedhur. Pacientét mund té referohen nga ana e
mjekut familjar pér te specialistét tjeré né qendrat e
kujdesit sekondar dhe terciar shéndetésor, ashtu qé
te sigurohet informata kthyese nga specialisti tjeter
pér te mjeku familjar, i cili shogéron pacientin nga
lindja e deri ne vdekje.

Mjeku familjar ka rol shumé té réndesishem ne
mbrojtjen shendetésore per shkak té arsyeve vijuese:

1. Mjekufamiljar éshté mjek me pérgatitje profesionale
shumé té mirg, i cili ofron kujdes individual dhe té
vazhdueshem pér pacienté (kujdes biografik) dhe
mundéson gé semundja té kuptohet né kontekstin
e perditshmerise sé jetés se njeriut duke i ndihmuar
pacientit qé sa mé miré t'u pérshtatet ndryshimeve
té shkaktuara nga sémundjet kronike.

2. Eshté i réndésishém fakti se mjeku familjar éshté
ne dispozicion té pacientit 24 ore, gjé e cila ka per
géllim té redukton vete udhézimin e panevojshém ne
shérbimet e tjera mjekésore té nivelit sekondar.

3. Mjeku familjar ofron kujdes té arritshém (né
piképamje té aférsise gjeografike, gjuhés dhe
kultures).

4. Mjeku familjar mundohet gé té kuptojé semundjen
né kontekst té historisé personale, familjare dhe
sociale té pacientit.

5. Mjeku familjar e sheh ¢do kontakt me pacientin si
rast té mire per preventivé dhe edukim shéndetesor.

6. Mjeku familjar i viziton pacientét né ordinancen e
vet, né shtépité e tyre dhe né spital.

Kujdesi Parésor Shéndetésor éshté i pranishém né 6
fusha te rendesishme:

1. “Ruajtja e porteés”

2. Regjistrimi i pacientéve

3. Kontrolli i distribuimit té mjekéve

4. Metodat e pagimit té mjekéve

5. Zvogélimi i udhézimeve pér vizita specialistike

6. Shérbimi 24 oré i popullatés

Sfondi i mjekesise familjare ne Kosove

Koncepti i mjekesise Familjare né Kosové eshte
inicivar fillimisht né vjeshtén e vitit 1999 nga
Asociacioni i Mjekéve Familjaré té Kosoves - AMFK,
nxitur nga njé grup i mjekéve té pérgjithshem té
trajnuar nga ekspertét e Akademiseé sé Mjekéve

Familjare te ShBA-se dhe qé ne vitin vijues-2000
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éshté pérkrahur  nga Organizata Botérore e
Shendetésise.  Keshtu, ne shtator te vitit 2002
éshteé themeluar nga Ministria sé Shéndetésisé
Qendra  pér Zhvillimin e Mjekésise Familjare e
Kosoves (QZhMFK) duke gené bartése e programit
té shkollimit specialistik né mjekési familjare sé
bashku me tete gendrat e saj regjionale té trajnimit
te themeluara me lokacion né gendrat pérkatese
kryesore té Mjekeésisé Familjare. Programi i shkollimit
specialisitk né mjekesi familjare i udhéhequr nga
QZHMFK/MSh-ja éshte certifikuar  dhe  ka
siguruar né vitin 2015 akreditimin nderkombetar
nga Kolegji Mbretéror i Mjekéve té Pérgjithshem
té Britanisé sé Madhe-RCGP, duke pérfillur késhtu
kriteret e pércaktuara pér arritje té standardeve té
déshirueshme ndérkombétare. QZHFMK-ja  ka
marré pjesé po ashtu né hartimin e rregulloreve dhe
politikave shéndetésore té Ministrisé Shéndetésisé
né lémin e Kujdesit Parésor Shéndetésor dhe éshte
perkujdesur pér zbatimin e tyre né téré teritorin
e Kosoves ne kuadér té reformimit té sistemit
sheéndetésor né Kosovée né bashkéveprim me
drejtorité komunale pér Shéndetési dhe Mirégenie
Sociale - DShMS qé kané pér obligim zbatimin e
konceptit té Mjekésiseé Familjare bazuar né politikat
zhvillimore té Ministrisé se Shendetésise dhe ne
platformén e Qeverisé sé Republikes sé Kosoves per
te pasur njé popullate té shéndoshe. Jané hartuar njé
sere rregulloresh dhe udhézimesh administrative, qé
pércaktojné veprimtariné e KPSh-sé dhe organizimin
e saj sikurse éshté hartuar Kartela Shéndetésore
bazuar né konceptin e mjekésisé familjare (2003),
pastaj Startegjia e paré e KPSh-sé e nxjerré mé
2004, e shogéruar meé pas me statutet né QKMF
(2005) dhe dokumentet shoqéruese té mbikeqyrjes
mbéshtese té cilesies né KPSh (2013). Né vitin
2004 nén udhéheqjen e QZHMFK /MS-séh jané
hartuar udhérréfyesit e paré kliniké né KPSh dhe
éshte nxjerré revista “Mjekesia Familjare”(2002),
e cila éshte promotore e konceptit té mjekeésise
familjare né Kosove dhe né regjion.

Sot kjo pérgjegjési i takon Divizionit té Kujdesit
Parésor Shéndetesor ne MSh. Nderkohe, né vitin
2018 éshte themeluar formalisht Oda e Mjekéve
te Kosoves, institucion ky qé ka nen perkujdesje
avancimin e rolit té mjekut né shogeérine kosovare si
dhe ngritjen e cilesise se sherbimeve shendetesore
né Institucionet shéndetésore té sistemit publik
dhe té atij privat shéndetésor dhe qé pa dyshim i
Jjep njé shtytje kritike avancimit té métutjeshem te
konceptit te mjekesise familjare ne Kosove.
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